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AXE D’INTERVENTION : ADMINISTRATION MUNICIPALE 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Assurer toutes les conditions favorables à 
la pleine réalisation de la Politique des 
aînés.  

Mise en place d’un comité de suivi du plan 
d’action de la Politique des aînés.  

Ville  X X X 

Octroyer par résolution de mandat de 
mise en oeuvre du plan d’action à un 
comité de suivi.  
Avoir un suivi de la réalisation du plan 
d’action. 

Favoriser l’adaptation des communications 
aux réalités des aînés. 

S'assurer que toutes les 
communications de la Ville sont écrites 
avec une police et une taille de  
caractères adéquates de même qu’un 
langage simplifié pour permettre aux 
aînés de les lire aisément. 

Ville X X X X 

Promouvoir les services offerts pour 
améliorer l’information destinée aux 
aînés. 
 
Appliquer les conseils de L’Étiquette, 
Osez la porter - Ardoise 

Maintenir la section destinée aux aînés à 
l’intérieur du bulletin municipal. 

Ville X X X X 

Promouvoir les services offerts. 
 
Appliquer les conseils de L’Étiquette, 
Osez la porter – Ardoise 
 
Ajout section jeux et coloriage pour 
maintenir l’intérêt. 
 

Adapter le site Web de la Ville afin de 
favoriser la navigation des utilisateurs 
aînés. 

Ville  X   
Promouvoir les services offerts 
Appliquer les conseils de L’Étiquette, 
Osez la porter - Ardoise 

Diversifier et augmenter les modes de 
communication utilisés pour rejoindre les 
aînés du territoire. 

Ville   X X 
Publiciser l’information sur les outils 
de communication de la municipalité.  
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AXE D’INTERVENTION : ADMINISTRATION MUNICIPALE 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Améliorer la connaissance des services 
destinés aux aînés. 

Reprendre la tenue d'un café-rencontre 
du maire afin de transmettre les 
nouvelles de la Ville aux aînés. 

Ville  X X X 

Favoriser la circulation d’information 
pour la municipalité.  
Permettre aux élus de consulter les 
aînés sur différents sujets. 

Ajouter un panneau d’affichage 
numérique sur le territoire.  

Ville   X X 
Promouvoir les services offerts. 

Collaborer avec différents organismes 
destinés aux aînés afin d’assurer la 
promotion de leurs services à l’intérieur 
du bulletin municipal. 

Ville 
Organismes locaux 

 et régionaux 
MRC  

 X X X 

Publiciser l’information sur les outils 
de communication de la municipalité.  
 
 
Travailleuses de milieu pour aînés 
Associations et organismes  
Programme Pair et Secours adaptés  
Cours et activités de la municipalité 
 

Offrir, mensuellement, un local municipal 
aux ressources en travail de milieu 
auprès des aînés afin de favoriser les 
interventions dans la ville. 

Ville  X X X 

Favoriser l’accès au service pour les 
aînés de la ville.  

Mettre à jour le guide des ressources 
communautaires du territoire. 

MRC   X X 
Faire la promotion du guide et en 
assurer la distribution.  

Bonifier le guide des ressources 
communautaires en y ajoutant des 

Ville 
MRC 

  X X 

Favoriser la circulation de l’information 
et assurer la promotion des services 
offerts.  
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AXE D’INTERVENTION : ADMINISTRATION MUNICIPALE 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

services privés reconnus offrant un taux 
avantageux aux aînés. 

Favoriser l’accès à l’information lors 
des situations d’urgence 

Maintenir le service d’alertes 
municipales pour la population de la 
ville. 

Ville X X X X 
Assurer la sécurité des aînés.  
 

Promouvoir le service d’alertes 
municipales auprès des aînés.  

Ville  X X X 

Assurer la sécurité des aînés. 
Publiciser l’information sur les outils 
de communication de la municipalité.  
 

Évaluer la possibilité d’utiliser les alertes 
municipales pour prévenir la population 
visée par des zones de construction.  

Ville   X X 

Publiciser l’information sur les outils 
de communication de la municipalité.  
 
Offrir l’information sur les alternatives 
possibles.  
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AXE D’INTERVENTION : AMÉNAGEMENT DU TERRITOIRE ET HABITATION 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Favoriser la rénovation domiciliaire 
pour les propriétaires.  

Poursuivre les démarches auprès du 
gouvernement provincial afin d’assurer 
la pérennité du Programme rénovation 
Québec. 

Ville 
MAMH 

  X X 

Favoriser le maintien à domicile des aînés. 
Assurer leur confort. 

Analyser les besoins en habitation 
des aînés de la ville. 

Explorer des solutions innovatrices en 
termes d’habitations pour aînés. 

Ville   X X 
Favoriser le maintien à domicile des aînés et 
dans la municipalité.  
 

Favoriser l’embellissement des 
infrastructures municipales.  

Bonifier les aménagements paysagers 
des parcs municipaux. 

Ville  X X X 
Favoriser la qualité de vie des aînés.  
Offrir des lieux paisibles.  

 
Améliorer les infrastructures 
municipales.  

Augmenter les espaces de 
stationnement publics afin de permettre 
aux aînés de se stationner à proximité 
de leur domicile et de leur destination.  

Ville   X X 

Favoriser le vieillissement actif des aînés.  
 
Ajout d’espaces de stationnement : 
16 espaces au parc de la Pointe-aux-Pins 
26 espaces au Centre récréatif Aussant 

Installer des modules d’exercice dans le 
parc municipal afin de favoriser le 
vieillissement actif.  

Ville    X 

Ajouter des modules dans le Parc 
Charlemagne Péloquin. 
 

Ajouter des bornes d’eau dans les parcs 
et les édifices municipaux.  

Ville   X X 
Dans les parcs :  

- Parc Charlemagne Péloquin 
- Parc de la Pointe-aux-Pins 
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AXE D’INTERVENTION : AMÉNAGEMENT DU TERRITOIRE ET HABITATION 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Améliorer l’accessibilité universelle. 
Adapter l’ensemble des bâtiments 
municipaux pour permettre l’accessibilité 
universelle. 

Ville   X X 

Favoriser la participation des aînés aux 
différentes activités. 

 

AXE D’INTERVENTION : SÉCURITÉ 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 
PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Permettre aux aînés de se sentir plus 
en sécurité lorsqu’ils circulent dans la 
ville. 

Collaborer avec la Sûreté du Québec 
afin d’améliorer le respect du Code de 
la sécurité routière sur le territoire de la 
ville.  

Sûreté du Québec  
Ville 

X X X X 

La ville rencontrera son policier parrain  
 
Présence accrue du policier parrain et 
des cadets dans la municipalité.  

Sensibiliser les utilisateurs du réseau 
routier au partage de la route.  

Sûreté du Québec  
Ville 
MRC 

 X X X 

Présence du policier parrain et des 
cadets. 
Diffusion des visuels de sensibilisation 
par les outils de communication de la 
ville.  

Assurer l’entretien des bords de route 
pour encourager une meilleure visibilité. 

Sûreté du Québec  
Ville 

 X X X 
Visibilité accrue aux intersections. 
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AXE D’INTERVENTION : SÉCURITÉ 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 
PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Poursuivre l’amélioration de l’éclairage 
lors de la réfection des rues de la ville 
en fonction des besoins des aînés. 

Ville X X X  X 

Avoir des rues éclairées et sécuritaires. 

Encourager la mise en place d’actions 
permettant d’augmenter le sentiment de 
sécurité des aînés.  

Promouvoir les services du programme 
Pair auprès de la population de la ville.  

MRC  
 

Ville 
 X X X 

Communiquer le programme par les 
outils de communication de la Ville. 
Faire connaitre ce programme auprès 
de la population aîné.  

Promouvoir les services du programme 
Secours adaptés auprès de la 
population de la ville.  

MRC  
Ville 

 X X X 

Communiquer le programme par les 
outils de communication de la Ville. 
Faire connaitre ce programme auprès 
de la population aîné. 

Promouvoir l’initiative Voisins Solidaires 
au sein de la Ville. 

MRC  
Ville 

 X X X 
Communiquer le programme par les 
outils de communication de la Ville. 

Réduire la circulation lourde dans les 
secteurs résidentiels. 

Ville  X X X 
Augmenter le nombre de tournées de 
point de vigilance. 

Poursuivre le déneigement des artères 
municipales en privilégiant les lieux 
fréquentés par les aînés. 

Ville  X X X 

Augmenter le nombre de tournées de 
point de vigilance. 

Informer et sensibiliser les aînés aux 
différentes précautions permettant 
d’augmenter le sentiment de sécurité. 

Présenter une conférence avec la 
ressource en sécurité incendie et civile 
de la MRC.  

MRC  
Ville 

 X X X 
Tenir un café-rencontre ou séance 
d’information/atelier dans une salle 
municipale.  
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AXE D’INTERVENTION : SÉCURITÉ 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 
PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Promouvoir les mesures de sécurité 
routière des cyclistes. 

MRC  
Ville 

 X X X 
Tenir un café-rencontre ou séance 
d’information/atelier. 

Promouvoir les services d’alerte par 
bouton d’urgence auprès des aînés.  

MRC 
 Ville 

 X X X 
Communiquer le service par les outils de 
communication de la Ville. 

 

 



 

POLITIQUE DES AÎNÉS  |  PLAN D’ACTION 

 

8 

AXE D’INTERVENTION : TRANSPORT 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En 

cours 
2023 2024 2025 

Diffuser auprès des aînés les différentes 
modalités du service de transport collectif 
et adapté.  

Assurer la diffusion des informations 
relatives au service de transport 
adapté et collectif.  

MRC  
Ville 

X X X X 
Publiciser l’information par les outils de 
communication de la Ville. 

Assurer la mise en place d’une 
campagne de promotion pour la 
nouvelle entente de service de 
transport adapté et collectif. 

MRC   X X X 

Publiciser l’information par les outils de 
communication de la Ville. 

Assurer la diffusion de la campagne 
promotionnelle concernant la nouvelle 
entente du service de transport 
adapté et collectif. 

Ville  X X X 

Publiciser l’information par les outils de 
communication de la Ville. 

Assurer l’aménagement d’infrastructures 
pour encourager le transport actif. 

Aménager des îlots de repos avec 
bancs à différents endroits dans la 
ville. 

Ville   X X 

Faciliter l’autonomie des aînés et le 
vieillissement actif.  
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AXE D’INTERVENTION : LOISIRS, CULTURE ET VIE COMMUNAUTAIRE  

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 
PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Poursuivre l’embellissement des espaces 
publics.  

Poursuivre les efforts d’embellissement des 
espaces publics en vue d’offrir un panorama 
urbain intéressant pour les aînés. 

Ville  X X X 
Améliorer la qualité de vie.  

Soutenir la participation de la Ville au programme 
d'embellissement les Fleurons du Québec.  

Ville  X X X 
Renouvellement des 4 Fleurons  

 
Bonifier l’offre de loisirs destinés aux aînés.  

Proposer des activités pour permettre aux aînés 
d’être actifs. 

Ville  X X X 
Ajout séance de patinage libre en 
matinée (favorise les diners en groupe) 
et en après-midi. 

Assurer la présentation d’activités culturelles 
telles que la présentation de spectacles dans les 
parcs. 

Ville  X X X 

Répondre aux besoins recensés. 
 
Diversifier l’offre culturelle sur le 
territoire.  

Proposer des cours variés pour les aînés.  Ville  X X X 
Accueil de l’AFEAS à notre centre 
communautaire (tissage, tricot, etc.) 
Cours de cuisine du GESTE 

Proposer des conférences ponctuelles variées 
pour les aînés (éducatives, divertissantes, 
culturelles). 

Ville   X X X 

Répondre aux besoins recensés. 
Offrir gratuitement les conférences. 
 
Offrir minimalement deux rencontres 
par année.  

Promouvoir les services de loisir, de culture et 
de vie communautaire déjà en place. 

Promouvoir la présence des ressources en 
travail de milieu pour les aînés.  

MRC 
Ville 

 X X X 
Offrir le local du centre Communautaire   
pour rencontre mensuelle 
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AXE D’INTERVENTION : LOISIRS, CULTURE ET VIE COMMUNAUTAIRE  

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 
PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Maintenir et bonifier la diffusion des calendriers 
d’activités dans la ville. 

Ville  X X X 
Publiciser l’information par les outils de 
communication de la Ville. 

Reconnaître la participation des aînés au 
développement de nos communautés.  

Proclamer, annuellement, la Journée 
internationale des personnes âgées.  

Comité de suivi 
MADA  
Ville 

 X X X 

Proclamer, par résolution, la Journée 
internationale des personnes âgées.  
 
Publiciser l’information par les outils de 
communication de la Ville. 

Souligner la contribution d’un aîné de la 
communauté lors d’un événement annuel 
reconnaissant l’investissement des bénévoles de 
la ville.  

Ville  X X X 

Organisation d’un événement annuel.  
Créer un sentiment d’appartenance 
Impliquer les aînés aux activités en tant 
que bénévoles. 

Mettre en place des initiatives pour 
encourager la vie communautaire. 

Assurer la tenue d’activités de socialisation pour 
les aînés. 

Ville  X X X 
Répondre aux besoins recensés. 
Offert gratuitement. 

Favoriser la création de liens 
intergénérationnels à travers le territoire de la 
ville. 

Mettre en place différents projets pour favoriser 
la création de liens intergénérationnels.   

Ville  X X X 
Embauche d’aînés pour des postes 
temps partiel avec des étudiants  
(ex.:  aréna) 

Mettre en place une cuisine communautaire 
intergénérationnelle. 

Ville   X X 
Répondre aux besoins recensés. 
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AXE D’INTERVENTION : ENVIRONNEMENT 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Poursuivre les efforts en vue de réduire la 
pollution. 

Maintenir le comité citoyen 
environnemental Rio Tinto Fer et Titane / 
Saint-Joseph-de-Sorel. 

Ville  
Rio Tinto Fer et Titane 

X X X X 
Informer la population des actions 
de ce comité  

Sensibiliser la population à une bonne gestion 
des matières résiduelles. 

Promouvoir la bonne gestion des matières 
résiduelles pour chacun des bacs.  

Ville  
MRC 

X X X X 

Permettre une meilleure gestion 
des matières résiduelles sur le 
territoire.  
 
Poursuivre l’implantation de bacs 
adaptés. 
 

Assurer la présentation de conférences 
éducatives liées à l’environnement.  

Ville   X X X 
Offrir une conférence sur 
l’environnement.  

Organiser une journée de collecte de 
déchets sur le territoire de la ville. 

Ville   X X X 
Adhérer à Municipalité engagée  

Développer des initiatives permettant 
d’encourager la diversité de la flore locale. 

Participer à la distribution d’arbres 
gratuitement pour célébrer la Journée de 
la Terre. 

Ville  X X X 
Poursuivre le développement d’un 
milieu de vie sain pour les aînés 
de la ville.  

Maintenir l’activité de dons et d’échanges 
de fleurs sur le territoire.  

Ville X X X X 

Maintenir la Journée familiale 
horticole et concours maison 
fleurie. 
Collaborer au sentiment 
d’appartenance et à briser 
l’isolement.  
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AXE D’INTERVENTION : ENVIRONNEMENT 

OBJECTIFS ACTIONS 
RESPONSABLES 

PARTENAIRES 

ÉCHÉANCIER 

RÉSULTATS ATTENDUS 
En  

Cours 
2023 2024 2025 

Bonifier le programme de dons et 
d’échanges de fleurs en y ajoutant les 
semences.  

Ville 
Mouvement écologique  

 X X X 

Poursuivre le développement d’un 
milieu de vie sain pour les aînés 
de la ville. 
 
Répondre à l’intérêt des aînés 
envers le jardinage.  

Encourager la plantation d’arbres fruitiers 
sur le territoire de la ville.  

Ville 
Mouvement écologique 

  X X 

Poursuivre le développement d’un 
milieu de vie sain pour les aînés 
de la ville. 
Poursuivre le verdissement de la 
municipalité. 
Accès à des fruits sains. 
Amélioration de la biodiversité sur 
le territoire.  

Développer les initiatives permettant 
d’encourager la sauvegarde des abeilles. 

Favoriser les aménagements paysagers 
avec des plantes favorables aux 
pollinisateurs.  

Ville 
Mouvement écologique  

MRC 
X X X X 

Amélioration de la biodiversité sur 
le territoire.  
 

Favoriser les aménagements paysagers 
avec des plantes favorables aux espèces 
de papillons menacées. 

Ville 
Mouvement écologique  

MRC 
X X X X 

Amélioration de la biodiversité sur 
le territoire.  
 

 


